YVARALA

TIETOSUOJASELOSTE
(Péivitetty 1.7.2026 — korvaa aiemman tietosuojaselosteen)
1. Rekisterinpitaja

Varalan S&atio sr.
Y-tunnus: 0155689-5

Varalan Palvelut Oy
Y-tunnus: 2691694-9

Osoite: Varalankatu 36, 33240 Tampere
Puhelin: 03 2631 111

Sahkoposti: info@varala.fi
Verkkosivusto: www.varala.fi

2. Tietosuojavastaava

Pasi Hyvonen
sahkdposti: tietosuojavastaava@varala.fi

3. Rekisterin nimi

Varalan Saation ja Varalan Palvelut Oy:n asiakas-, kayttaja- ja markkinointirekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Henkilbtietoja kasitelladn seuraaviin tarkoituksiin:
e asiakassuhteen hoitaminen ja yllapito
o palveluiden tuottaminen, kehittdminen ja laskutus
o tapahtumiin, koulutuksiin ja valmennuksiin osallistumisen hallinta
o asiakasviestinta, markkinointi ja uutiskirjeet
o asiakaskokemuksen ja verkkopalveluiden kehittaminen
o lakisaateisten velvoitteiden tayttaminen

Henkilbtietoja voidaan kayttaa myos asiakasviestinnan ja markkinoinnin kohdentamiseen
rekisterdidyn kiinnostuksen kohteiden perusteella sovellettavan lainsdddanndn mukaisesti.
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5. Rekisterin tietosisalto ja henkilotietoryhmat
Rekisterissa voidaan kasitella seuraavia tietoryhmia:
e perustiedot (nimi, yhteystiedot, syntymaaika)
o asiakkuuteen ja asiointiin liittyvat tiedot (tilaukset, osallistumiset, viestinta)
o verkkosivujen ja digitaalisten palveluiden kayttétiedot
e tapahtumiin ja koulutuksiin ilmoittautumisen yhteydessa annetut tiedot
e uutiskirjeen ja markkinointiviestinnan luvat ja kiellot
o tyOhyvinvointi- ja testauspalveluihin liittyvat tiedot (vain suostumuksella)
o alaikaisten tiedot tapahtumailmoittautumisen yhteydessa

Terveystietoja kasitellaan vain silloin, kun se on palvelun toteuttamisen kannalta valttamatonta, ja
Iahtokohtaisesti rekisterdidyn nimenomaisella suostumuksella.

6. Sdannéonmukaiset tietolahteet

Henkilbtietoja kerataan:
o rekisteroidylta itseltdan
o verkkosivujen ja digitaalisten palveluiden kaytosta
o asiakkuuden ja tapahtumien yhteydessa

o yhteistybkumppaneilta siltéd osin kuin se on palvelun toteuttamisen kannalta tarpeellista.

7. Verkkosivujen analytiikka ja evasteet

Varala kayttaa verkkosivustollaan Google Analytics 4 (GA4) -analytiikkapalvelua verkkosivuston
kaytdn seuraamiseen, analysointiin ja palveluiden kehittamiseen.

Google Analytics 4 keraa tietoa muun muassa:
o verkkosivuston kaytdsta ja sivujen katselusta
o kayttgjan laitteesta, selaimesta ja kayttdjarjestelmasta
o liikenteen lahteista
o |IP-osoitteesta, joka anonymisoidaan ennen kasittelya.
Tietoja kasitellaan tilastollisessa muodossa, eika yksittaista kayttajaa pyrita tunnistamaan.

Google Analyticsin tuottamat tiedot voivat siirtya ja tallentua Googlen palvelimille Euroopan unionin
tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Tietojen siirrossa noudatetaan EU:n
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tietosuojalainsdadantoa ja kaytetaan EU-komission hyvaksymia suojatoimia, kuten
vakiosopimuslausekkeita.

Kayttaja voi hallita evasteiden kayttéa selaimen asetuksista tai verkkosivuston evasteasetuksista.

Lisatietoja Googlen tietosuojasta:
https://policies.google.com/privacy

8. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa Varalan Saatié sr:n ja Varalan Palvelut Oy:n valilla siltd osin kuin
se on palveluiden toteuttamisen kannalta tarpeellista.

Palveluiden tuottamiseen voidaan kayttaa luotettavia alihankkijoita ja sopimuskumppaneita, jotka
kasittelevat tietoja vain Varalan ohjeiden mukaisesti.

Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille markkinointitarkoituksiin ilman rekisterdidyn suostumusta.

9. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilbtietoja voidaan siirtdd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle vain, jos tietosuojan riittdva taso voidaan
varmistaa EU-lainsdadanndn edellyttamalla tavalla.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkil6tiedot suojataan asianmukaisilla teknisilla ja organisatorisilla toimenpiteilla.
Tietoihin on paasy vain niilld henkil6illa, joilla on tyétehtaviensa perusteella siihen oikeus.
Henkilotietoja kasittelevat vain ne tyontekijat ja yhteistydbkumppanit, joiden tyotehtavat sita
edellyttavat. Kaikkia tietoja kasittelevia sitoo vaitiolovelvollisuus.

11. Henkil6tietojen sailytysaika

Henkilotietoja sailytetaan vain niin kauan kuin se on tarpeen tassa tietosuojaselosteessa
kuvattujen kayttotarkoitusten toteuttamiseksi tai lainsdadannon edellyttaman ajan.

12. Rekisteroidyn oikeudet
Rekisterdidylla on oikeus:

o tarkastaa itsedan koskevat tiedot

e pyytaa virheellisten tietojen oikaisua

e vastustaa tietojen kasittelya suoramarkkinointiin
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o siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (soveltuvin osin)
e peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa, mikali kasittely perustuu suostumukseen

e pyytaa henkilotietojensa poistamista lainsaadannon sallimissa rajoissa

o tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistolle, mikali rekisterdity katsoo, etta henkilotietojen
kasittelyssa rikotaan voimassa olevaa tietosuojalainsaadantda. Pyynnét voi tehda Varalan
tietosuojasivun kautta: https://varala.fi/tietoa-varalasta/tietosuoja/

13. Muutokset tietosuojaselosteeseen

Varala pidattda oikeuden paivittaa tata tietosuojaselostetta liiketoiminnan tai lainsdadanndn
muuttuessa. Ajantasainen versio on aina saatavilla verkkosivustolla.
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